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§ 2
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Geltungsbereich

Bei dem Rossmann-Extranet handelt es sich um eine Internetplattform, die
autorisierten Unternehmen den Austausch von Informationen mit der Dirk Ross-
mann GmbH als dem Betreiber des Rossmann-Extranet (Betreiber) ermdglicht.
Das Rossmann-Extranet kann von Unternehmen, die mit dem Betreiber in
Geschéaftsbeziehung stehen und die die erforderlichen Nutzerdaten Ubermittelt
bekommen haben, genutzt werden (autorisierte Unternehmen). Die Nutzung
des Rossmann-Extranet erfolgt ausschlieBlich auf der Grundlage dieser
Nutzungsbedingungen.

Nutzung des Rossmann-Extranet

(1) Die Nutzung des Rossmann-Extranet erfolgt ausschlief3lich zum Zweck des
Informationsaustauschs zwischen dem Betreiber und dem autorisierten Unter-
nehmen. Dem autorisierten Unternehmen kann im Rahmen des Rossmann-
Extranet durch den Betreiber der Zugriff auf die Module ,Lieferservice® und/oder
~Werbeplanung“ eingeraumt werden. Anhand des Moduls ,Lieferservice* kann
das autorisierte Unternehmen zum Zweck der Verbesserung kunftiger
Lieferprozesse mit dem Betreiber in Kontakt treten. Im Rahmen des Moduls
~Werbeplanung“ kann das autorisierte Unternehmen zum Zweck der
Unterstitzung kunftiger WerbemalRnahmen Einblick in Werbeplanungshilfen
nehmen. Eine Nutzung des Rossmann-Extranets zu anderen Zwecken ist nicht
gestattet.

(2) Alle Daten und Informationen aus dem Rossmann-Extranet sind als streng
vertraulich zu behandeln. Die Weitergabe von Daten oder Informationen aus
dem Rossmann-Extranet an nicht autorisierte Nutzer und/oder Mitarbeiter des
autorisierten Unternehmens oder an Dritte aullerhalb des autorisierten
Unternehmens ist untersagt. Der autorisierte Nutzer und das autorisierte
Unternehmen haben alle notwendigen Vorkehrungen zu treffen, um eine
Kenntnisnahme von Daten oder Informationen aus dem Rossmann-Extranet
durch Dritte zu verhindern.

(3) Es sind alle nach dem aktuellen Stand der Technik erforderlichen
technischen und organisatorischen DatensicherheitsmalRnahmen zu treffen, um
eine Kenntnisnahme von Daten oder Informationen aus dem Rossmann-
Extranet durch nicht autorisierte Dritte zu verhindern. Hierunter fallt
insbesondere die Verwendung von Sicherheitssoftware, die auf dem neuesten
Stand zu halten ist.

Registrierung und Nutzungsberechtigung

(1) Der Betreiber raumt nach eigenem Ermessen Unternehmen, mit denen er in
Geschéaftsbeziehung steht, die Moglichkeit zur Nutzung des Rossmann-
Extranets ein. Das Rossmann-Extranet steht nach der Ubersendung der
zugehdrigen Nutzerdaten durch den Betreiber ausschliellich diesen
autorisierten Unternehmen zur Nutzung zur Verfigung. Die Ubersendung der
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§4

zugehorigen Nutzerdaten erfolgt an einzelne Mitarbeiter dieser autorisierten
Unternehmen, die sich zuvor bei dem Betreiber zum Zweck der Nutzung des
Rossmann-Extranets registrieren lassen haben.

(2) Die Ubersendung der Nutzerdaten (Benutzername und Passwort) erfolgt
ausschliel3lich an eine E-Mail-Adresse des registrierten Mitarbeiters, die dieser
von dem autorisierten Unternehmen zur Verwendung erhalten hat. Eine
Ubersendung der Nutzerdaten an eine private E-Mail-Adresse des Mitarbeiters
ist ausgeschlossen. Mit dem Erhalt der Nutzerdaten ist dieser Mitarbeiter des
autorisierten Unternehmens berechtigt, dass Rossmann-Extranet zu nutzen
(autorisierter Nutzer).

(3) Die Nutzung des Rossmann-Extranet darf ausschlief3lich durch diese auto-
risierten Nutzer erfolgen.

(4) Es besteht kein Anspruch auf eine Registrierung und auf eine Nutzung des
Rossmann-Extranet. Der Betreiber ist berechtigt, eine Registrierung eines
Mitarbeiters eines autorisierten Unternehmens ohne Nennung von Griinden zu
verweigern.

Umgang mit Nutzerdaten

(1) Das Rossmann-Extranet kann mittels einer Anmeldung des autorisierten
Nutzers auf der Hauptseite des Rossmann-Extranet (Login) unter Verwendung
von Benutzername und Passwort (Nutzerdaten) genutzt werden.

(2) Da der autorisierte Nutzer im Rossmann-Extranet auch Zugriff auf sensible
Unternehmensinformationen hat, ist der autorisierte Nutzer verpflichtet, alle
seine Nutzerdaten streng geheim zu halten. Es ist insbesondere untersagt, die
Nutzerdaten an andere innerhalb oder auRRerhalb des autorisierten Unterneh-
mens stehende Personen weiterzugeben. Der autorisierte Nutzer und das auto-
risierte Unternehmen haben zu gewahrleisten, dass die Nutzerdaten durch
andere Personen nicht ausgespaht werden konnen. Die Ubersendeten Nutzer-
daten sind unzugéanglich und gegen unbefugten Zugriff anderer Personen gesi-
chert zu verwahren. Die Speicherung der Nutzerdaten in einer Kennwortliste
wahrend des Online-Anmeldeprozesses (Login) oder eine sonstige elektroni-
sche Speicherung der Nutzerdaten ist untersagt.

(3) Der autorisierte Nutzer hat sich bei der Beendigung der Nutzung des
Rossmann-Extranets ordnungsgemal abzumelden (Logout). Der autorisierte
Nutzer hat anschlielend das verwendete Browserfenster zu schlieflen und die
Nachvollziehbarkeit der Nutzung des Rossmann-Extranet an dem verwendeten
Personalcomputer durch die Léschung der entsprechenden Verlaufsspur zu
unterbinden.

(4) Im Falle des Verdachts einer Kenntnisnahme oder einer tatsachlichen
Kenntnisnahme der Nutzerdaten durch eine nicht autorisierte Person hat der
autorisierte Nutzer dies unverziglich unter der Angabe aller verfigbaren
Einzelheiten der Dirk Rossmann GmbH mitzuteilen. Die Dirk Rossmann GmbH
wird die betroffenen Nutzerdaten sperren und dem autorisierten Nutzer ggf.
neue Nutzerdaten zur Verfugung stellen. Es steht im Ermessen der Dirk
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Rossmann GmbH dem autorisierten Nutzer neue Zugangsdaten zur Verfugung
zu stellen, ein Anspruch hierauf besteht nicht.

Nutzerdatenuberprifung

(1) Der Betreiber ist berechtigt, die Nutzung des Rossmann-Extranet durch den
autorisierten Nutzer zu kontrollieren. In diesem Zusammenhang ist er
berechtigt, alle technisch zur Verfigung stehenden Mdoglichkeiten voll
auszunutzen.

(2) Durch den Zugriff auf das Rossmann-Extranet werden automatisch Login-
Daten aufgezeichnet. Diese Protokolldaten beschranken sich auf die
Benutzerkennung und das Datum sowie die Uhrzeit des Zugriffs. Diese Daten
werden mitgeschrieben, um Anmeldungen, Meldungen von Benutzern,
Profilanderungen etc. zu protokollieren.

Dauer des Nutzungsrechts

Das Recht zur Nutzung des Rossmann-Extranet beginnt mit der Bestatigung
dieser Nutzungsbedingungen und der Ubersendung der Nutzerdaten durch den
Betreiber an den autorisierten Nutzer. Es endet zum Zeitpunkt der Deaktivie-
rung oder Ldschung der Nutzerdaten durch den Betreiber. Der Betreiber ist
berechtigt, die Nutzung des Rossmann-Extranet jederzeit ohne eine vorherige
Ankindigung zu unterbinden, auch ohne dass VerstoRe gegen diese Nut-
zungsbedingungen oder ein Wegfall der Autorisierung vorliegen.

Deaktivierung und Léschung von Nutzerdaten

(1) Der Betreiber wird die Nutzerdaten von autorisierten Nutzern insbesondere
dann deaktivieren und/oder l6schen, wenn

a) bekannt wird, dass der autorisierte Nutzer die Nutzerdaten nicht entspre-
chend diesen Nutzungsbedingungen verwendet oder Daten aus dem
Rossmann-Extranet nicht fir den vereinbarten Zweck nutzt oder
unberechtigt weitergibt,

b) der autorisierte Nutzer innerhalb des autorisierten Unternehmens seinen
Aufgabenbereich wechselt und somit mangels einer Tatigkeit innerhalb des
relevanten Aufgabenbereichs einen Zugang zum Rossmann-Extranet nicht
mehr bendtigt, oder

c) der autorisierte Nutzer aus dem autorisierten Unternehmen ausscheidet.

(2) Das autorisierte Unternehmen ist verpflichtet, dem Betreiber das Eintreten
eines der drei vorstehenden Falle unverzuglich mitzuteilen.
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Programmaktualisierung

(1) Das Rossmann-Extranet wird zur Wahrung der Aktualitat regelmafRig
Uberarbeitet. Daher muss der Betreiber Programmeinspielungen in das
Rossmann-Extranet vornehmen. Durch diese Aktualisierung des Rossmann-
Extranet kann es zu Unterbrechungen der Verbindung zwischen dem Betreiber
und dem autorisierten Unternehmen kommen. Eine solche oder auch eine
anderweitig bedingte Unterbrechung der Nutzungsmoglichkeit des Rossmann-
Extranet stellt keine rechtserhebliche Beeintrachtigung des Rossmann-Extranet
dar.

(2) Das autorisierte Unternehmen ist selbst daflir verantwortlich, sich Pro-
grammkomponenten, die zum Erreichen und Nutzen des Rossmann-Extranet
notwendigerweise vorgehalten werden missen (z.B. Browser), zu verschaffen.

Hinweis- und Meldepflichten

(1) Stellt der autorisierte Nutzer fest, dass der Inhalt des Rossmann-Extranet
fehlerhaft ist oder dass es im Zusammenhang mit der Nutzung des Rossmann-
Extranet zu Fehlermeldungen kommt, hat er das umgehend dem Betreiber mit-
zuteilen. Gleiches gilt bei unerwarteten Veranderungen von genutzten Funk-
tionen des Rossmann-Extranet.

(2) Eine zur Kenntnis gelangte unberechtigte Veranderung von Datenbestan-
den (Verfalschen, Ldschen oder auch unberechtigtes Weiterrei-
chen/Entwenden) ist dem Betreiber unverziglich mitzuteilen, um einem Fort-
schreiten derartiger Aktivitaten Einhalt gebieten zu konnen.

Datenschutz

(1) Das autorisierte Unternehmen und der autorisierte Nutzer sind dafur ver-
antwortlich, dass jederzeit die Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes
(BDSG) und der europaischen Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO)
eingehalten werden.

(2) Ebenso wird der Betreiber die Bestimmungen des BDSG und der DS-GVO
einhalten.

(3) Nahere Einzelheiten sind den Datenschutzbestimmungen zu entnehmen.

Haftung der autorisierten Unternehmen

(1) Die autorisierten Unternehmen sowie jeder einzelne autorisierte Nutzer
haften fur jede ihnen zurechenbare missbrauchliche oder unautorisierte Nut-
zung des Rossmann-Extranet und/oder der Nutzerdaten durch Mitarbeiter der
autorisierten Unternehmen oder durch nicht autorisierte Dritte, sofern sie ein
Verschulden trifft.

(2) Das betroffene autorisierte Unternehmen verpflichtet sich fir den Fall, dass
durch sein Verschulden oder das Verschulden seiner Mitarbeiter Nutzerdaten
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unberechtigt an nicht autorisierte Dritte gelangen, zur Zahlung einer Vertrags-
strafe in Hohe von 20.000,-- Euro an den Betreiber. Die Geltendmachung von
Schadensersatz bleibt dem Betreiber ausdriicklich vorbehalten, wobei die Ver-
tragsstrafe auf den Schadensersatz anzurechnen ist.
Anspriche aus einem Vertrag zur Auftragsverarbeitung gemaf Art. 28 DS-GVO
bleiben hiervon unberuhrt.

(3) Das betroffene autorisierte Unternehmen verpflichtet sich flr den Fall, dass
durch sein Verschulden oder das Verschulden seiner Mitarbeiter Informationen
oder Daten aus dem Rossmann-Extranet unberechtigt an nicht autorisierte
Dritte gelangen, zur Zahlung einer Vertragsstrafe in Hohe von 150.000,-- Euro
an den Betreiber. Die Geltendmachung von Schadensersatz bleibt dem
Betreiber ausdriicklich vorbehalten, wobei die Vertragsstrafe auf den
Schadensersatz anzurechnen ist.

(4) Das Verschulden des autorisierten Unternehmens oder seiner Mitarbeiter
wird vermutet, wenn die missbrauchliche oder unautorisierte Nutzung des
Rossmann-Extranet und/oder der Nutzerdaten der Sphare des autorisierten
Unternehmens zuzurechnen ist.

Haftungsausschluss des Betreibers

(1) Jede Haftung des Betreibers fiir Schaden oder Beeintrachtigungen durch
oder im Zusammenhang mit der Nutzung des Rossmann-Extranet ist ausge-
schlossen. Insbesondere wird keinerlei Haftung fir die Richtigkeit der Daten
und Informationen im Rossmann-Extranet Gtbernommen.

(2) Der Haftungsausschluss entfallt

a) bei Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Koérpers oder der
Gesundheit die auf einer fahrlassigen Pflichtverletzung des Betreibers oder
einer vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen
Vertreters oder Erfullungsgehilfen des Betreibers beruhen, sowie bei einer
Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz.

b) bei sonstigen Schaden, die auf einer grob fahrlassigen Pflichtverletzung
des Betreibers oder auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen
Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters oder Erfullungsgehilfen des
Betreibers beruhen.

Gultigkeit der Nutzungsbedingungen

Der Betreiber behalt sich das Recht vor, diese Nutzungsbedingungen und
Datenschutzbestimmungen fir die Zukunft zu andern oder zu erganzen. Die
autorisierten Nutzer verpflichten sich, die Bedingungen in regelmaRigen
Zeitabstanden auf Anderungen oder Erganzungen zu (berprifen. Mit jeder
Nutzung des Rossmann-Extranet erklart sich der autorisierte Nutzer mit der
jeweils gultigen Fassung der Nutzungsbedingungen und
Datenschutzbestimmungen einverstanden.
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§ 14 Gerichtsstand

Gerichtsstand ist Burgwedel. Der Betreiber ist jedoch berechtigt, das autori-
sierte Unternehmen und/oder den autorisierten Nutzer an seinem Sitz-, bzw.
seinem Wohnsitzgericht zu verklagen.

§ 15 Anwendbares Recht

Fur die Nutzungsbedingungen gilt ausschliel3lich das Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss der Regelungen des UN-Kaufrechts (CISG) und
des Internationalen Privatrechts.
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